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1. APRESENTAGAO

O presente documento configura a primeira parte do primeiro relatdrio da assisténcia
técnica (Relatério 1) oportunamente contratualizada entre a Reitoria (Servigcos Partilhados) da
Universidade do Porto (UP) e a Quaternaire Portugal, Consultoria para o Desenvolvimento S.A.
(QP) para apoiar os trabalhos de elaboracdo do Plano Estratégico da UP 2021-2025, na sequéncia
da consulta publica promovida por aqueles Servigcos Partilhados da UP.

Este relatério que servira de suporte a reunido de discussdo com a equipa Reitoral em 26 de
outubro de 2020 é completado por uma apresentacdo em Power Point, a partir da qual sera
elaborada uma sintese para referida reunido.

Integram ainda o relatdrio as matrizes de notagao das reunides de trabalho com as Unidades
Organicas (UO) e instituicGes de investigacdo e inovacdo do universo alargado UP, que serdo
objeto de apresentacdo as UO e as restantes instituicGes para andlise critica das sinteses
realizadas e enriquecimento com novas perspetivas.

O Relatério agora apresentado (texto, Power Point de suporte e matrizes de sintese das
reunides de trabalho atrds referidas) cumpre simultaneamente as condi¢Ges de relatério
metodoldgico (atividade B1), de planeamento e organizac¢do prévia (atividade B1), de andlise de
contexto -diagndstico da situagdo atual e analise das grandes tendéncias e cendrios (atividade
B2), integrando ainda uma parte ja substancial da auscultacdo de representantes da
Comunidade Académica e de outros stakeholders (atividade A3).

A organizagdo da parte | do Relatério contempla os seguintes capitulos:

= O capitulo 2 sintetiza o contexto em que o trabalho é realizado, com foco particular
no facto da assisténcia técnica respeitar a um processo ja em movimento e com
experiéncia passada de planeamento por parte da UP, integrando ainda alguns
nimeros/indicadores de caracterizagdo do universo UP;

= O capitulo 3 descreve, nas suas dimensdes analiticas, o quadro metodoldgico
utilizado pela equipa da QP para conceber e concretizar a assisténcia técnica a
elaboracdo do Plano Estratégico da UP;

A equipa técnica da QP aproveita esta oportunidade para agradecer o acompanhamento
gue a Prd-Reitora Professora Doutora Joana Resende realizou do trabalho realizado, incluindo a
sua participagdo, do Exmo. Senhor Administrador da UP e da Dra. Lara Teixeira da Unidades de
Estudos Institucionais da Reitoria nas reunies de trabalho com UO e entidades de interface.

Tal como foi anteriormente referido, este Relatério serd objeto de uma apresentagao-
sintese a realizar com a equipa Reitoral no dia 26 de outubro de 2020.
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2. O CONTEXTO
2.1. Um processo em desenvolvimento

A assisténcia técnica contratualizada a QP aplica-se a um processo ja em andamento. Nao
so a UP apresenta uma experiéncia de planeamento alicercada ao longo de vérios periodos de
referéncia de cinco anos, com desenvolvimento da metodologia do Balance Scorecard, como os
trabalhos do Plano Estratégico 2021-2025 ja foram iniciados. Nestes trabalhos ja realizados,
destaca-se uma primeira formulagdo da Visdo Estratégica UP para o periodo assinalado, com a
qual as UO foram confrontadas e sobre a qual foram identificados alguns comentarios e reagdes.

Essa formulacdo da Visdo Estratégica representou para o nosso trabalho um ponto de
partida e foi nessa linha de entendimento que também constitui matéria de auscultacdo nas
reunides de trabalho realizadas com a totalidade das UO, para além dos comentarios entretanto
produzidos sobre a mesma terem sido também integrados no conjunto dos materiais e
documentacdo consultada pela equipa.

Mais ainda, a referida formulacdo inicial da Visdo Estratégica, conjugada com os
comentarios que a mesma suscitou, foi por nds avaliada como suscetivel de diferenciagdo e
aprofundamento de forma a gerar implicacdes mais operativas do ponto de vista do
posicionamento estratégico da UP.

Uma das primeiras consequéncias de tal entendimento traduz-se no convencimento de que
o horizonte 2025 é demasiado curto para enquadrar o posicionamento estratégico e
competitivo que se pretende alcancar. A dimensdo e alcance de algumas das mudancgas que se
pretende implementar sdo incompativeis com esse horizonte temporal. Se bem que ndo seja
estritamente obrigatdrio considerar esse paralelo como vinculativo, a verdade é que as
referéncias a programacdo europeia e nacional colocam o horizonte 2030 como a dimensao
temporal minima a considerar no exercicio de reposicionamento da UP.

Uma outra questdo a ter em conta prende-se com a magnitude e diversidade do universo
UP, cuja complexidade aumenta com a consideragdo das entidades de interface nas quais a UP
estd institucionalmente representada ou que integram elementos da UP. Neste contexto
institucional e organizativo, em que as entidades que o integram tém autonomia estratégica e
de posicionamento, o estabelecimento consensualizado de uma Visdo obedecerd sempre a um
equilibrio entre o aprofundamento e diferenciacdo possiveis da Visdao global e a também
possivel conflitualidade com os posicionamentos préprios de cada UO ou entidade de interface.
Neste contexto de conflitualidade possivel, é importante destacar a presenga na atual
formulagcdo da Visdo Estratégica de elementos relacionados com objetivos societais e em
particularmente dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel. Afinal, a capacidade de
resposta a esses objetivos e o valor social que isso representa constituirdao sempre um elemento
de orientagdo para se encontrar um equilibrio entre o posicionamento global e o de cada UO ou
entidade de interface. Depois, ndo se pode ignorar que no posicionamento estratégico da UP
ndo estardo apenas em causa as funcbes de ensino e de investigacdo. Os dominios da
transferéncia de conhecimento, da articulagdo com o meio e a prdpria légica de intervencao
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social e cultural integram esse espectro de funcdes, o que introduz matizes novos na relacdo
entre o universo UP e as unidades que o integram. Designadamente, ha unidades de interface
que se focam em algumas dessas fun¢des e o modo como cada UO se posiciona face a esse
espectro de fungdes é também relevante e diferenciado.

Do ponto de vista metodoldgico, a andlise da experiéncia passada da UP em matéria de
planeamento estratégico convida a que os trabalhos futuros possam evoluir para um modelo
onde seja possivel diferenciar duas dimensdes: a de alcance mais estratégico que permita
contribuir para um posicionamento mais proativo da instituicdo e das suas unidades nos
contextos nacional e internacional e a de alcance mais operacional dotando a gestdo da
instituicdo e dos seus servicos partilhados de elementos de planeamento e de monitorizacdo em
linha com a estratégia de posicionamento estabelecida. Esta distincdo projeta-se também nas
familias de indicadores a construir para o horizonte temporal escolhido: indicadores mais
associados a dimensdo do posicionamento estratégico e indicadores de suporte a dimensao
mais operacional do planeamento.

Em resumo, no que respeita ao processo de planeamento em que a assisténcia técnica da
QP se insere poderemos dizer que serd objetivo central do trabalho a desenvolver trabalhar a
formulacdo existente da Visdo Estratégica. Esse objetivo serd concretizado de modo a torna-la
mais diferenciadora do posicionamento pretendido pela UP e melhor fundamentada nos
recursos diferenciadores existentes no seu universo e a capacitd-la para o seu estatuto
simultaneamente de guia do posicionamento futuro da UP como um todo e de enquadramento
dos posicionamentos de cada uma das suas unidades (UO e entidades de inter-face). Estima-se
que desse desenvolvimento possam resultar dois tipos de orienta¢cdes: uma de natureza mais
estratégica e global e outra de alcance mais operacional traduzida para as orienta¢des de
planeamento e gestdo da instituicao.

2.2. O universo UP

Tal como foi anteriormente referido, o universo UP ao qual o exercicio de planeamento
estratégico se aplica é em si um objeto singular pela sua histdria, magnitude de recursos e
diversidade disciplinar e de fungdes que acolhe.

A tabela seguinte sintetiza alguns indicadores que evidenciam essa relevancia:

Indicador Valor

Ne de alunos inscritos no ano letivo de 2019-2020

Com estudantes de mobilidade 33.018

Sem estudantes de mobilidade 30.852
0 . .

N d'e'estudantes de licenciatura (com 10.108

mobilidade)

Idem (sem mobilidade) 8.704
o .

N2 de estudantes em mestrado integrado e 19.142

mestrado (com mobilidade)
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Indicador Valor

Idem (sem mobilidade) 18.449
[+]

N dfe'estudantes em mestrado (com 6.753
mobilidade)
Idem (sem mobilidade) 6.060
N2 de estudantes em doutoramento (com

- 3.768
mobilidade)
Idem (sem mobilidade) 3.699

Média de alunos inscritos nos ultimos 5 anos letivos —2015-16/2019-20

Com mobilidade 32.119
Sem mobilidade 30.005
Licenciatura (com mobilidade) 9.948
Idem (sem mobilidade) 8.569
Mestrado integrado (com mobilidade) 12.390
Mestrado (com mobilidade) 6.263
Idem (sem mobilidade) 3.420
Doutoramento (com mobilidade) 3.519
Idem (sem mobilidade) 3.420
N2 de estudantes estrangeiros para os 3 graus
Com mobilidade 6.374
Sem mobilidade 4.228
N2 de diplomados nos ultimos 5 anos letivos
Licenciatura 9.319
Licenciatura com mestrado integrado 8.553
Total 17.872
Doutoramentos (2013-14/2017-18) 2.175

Dos quais concretizados por residentes
ndo nacionais

Evolucdo no ranking mundial em alguns indices de referéncia

Leiden

2017 -1432 em 902
2018 -1452 em 938
2019 -1592 em 963

National Taiwan University

2017 - 232
2018 -218
2019 -220
2020 - 232¢
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Indicador Valor

Xangai

2017 - 301-400
2018 - 301-400
2019 - 301-400

(publicagoes e citagdes) (10 primeiros) 2013-2017

Dominios cientificos mais relevantes do ponto de vista do seu reconhecimento internacional

indice normalizado de impacto

Ciéncia espacial

Medicina clinica

Ciéncias agrarias
Multidisciplinaridade
Engenharia

Biologia molecular e genética
Farmacologia e toxicologia
Botanica e zoologia
Ambiente /ecologia

Indicador % de cita¢do nos top 1%

Fisica

Ciéncia espacial

Medicina clinica

Ciéncias de computacdo
Geociéncias

Biologia molecular e genética
Ambiente /ecologia

Ciéncias sociais em geral
Microbiologia

Farmacologia e toxicologia

Indicador % de citagdo nos top 10%

Ciéncia espacial

Fisica

Ciéncias agrarias
Engenharia

Farmacologia e toxicologia
Imunologia

Medicina clinica
Multidisciplinaridade
Geociéncias

Botanica e zoologia

Desenvolvimentos em torno do ranking da
Universidade de Leiden

Impacto cientifico de publica¢des
Ranking UP — 1532
N2 de publicagdes TOP 10% -554
% de publicagées TOP 10% - 11,7%
indice colaborativo
Ranking UP — 1619
N2 de publicagbes interorganizagdes —
11.447
% de publicagdes — 82,9%
indice de acesso livre
Ranking UP — 1619
N2 de publicagdes — 6.860
% de publicacbes —49.7%
indice de género
Ranking UP — 1012
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Indicador Valor

N2 de publicagdes com mulheres
autoras —18.507
% de publica¢des —47,8%

Unidades organicas com indice normalizado de
impacto de publicacGes superior ao valor global da

Faculdade de Farmacia
Faculdade de Desporto

UP e mais do que 50 documentos citaveis 2013- Faculdade de Medicina
2017

N2 de alunos em residéncias universitarias - 2019 985
N2 de alunos abrangidos por Servicos de Acdo 5.441

Social direta —2018-2019

U. de Sao Paulo

U. Federal do Rio de Janeiro
Masarykova Univerzita v Brno
U.Santiago de Compostela
Sapienza Universita di Roma
Parceiros institucionais de mobilidade de U. Gent

estudantes U. Complutense de Madrid
BIOPOLIS (Parceria com

U. Montpellier)

Instituto Confucio da U.Porto (Guangdong
University of Foreign Studies)

EUGLOH - European University Alliance
for Global Health envolveundo

Consdrcios europeus e internacionais de Universidade Paris-Saclay; LMU Munique;
Universidades Universidade de Lund; Universidade de
Szeged

Nota: os estudantes de mobilidade referidos referem-se ao estatuto de mobilidade in.

A tabela atrds apresentada, mesmo sem a dimensdo comparativa com as congéneres
nacionais é, por si s, bastante impressiva e significativa da diversidade e da magnitude do
universo UP na sua configuragdo mais restrita, isto é, sem integrar a consolidagao das unidades
gue integram o que tem vindo a designar-se de perimetro UP e cuja evolugdo tendencial deveria
orientar-se para a configuracdo de um ecossistema de educac¢do, formagdo, investigacao,
transferéncia de conhecimento, prestagdo de servigos e responsabilidade social.

O indicador mais voldtil dos anteriormente apresentados diz respeito aos rankings
internacionais. Embora a posicao da UP varie de posicao relativa consoante os rankings
referentes, pode dizer-se que, com exce¢do do ranking QS, todos os restantes apresentam a
regularidade da UP surgir como uma das duas instituicdes de ensino superior mais
representativas do pais. Variam as posic¢des relativas de ranking para ranking, mas as variacoes
observadas em torno de um dado valor para cada ranking sugerem que sé uma variagao



hAhh
A h h Quaternaire
h b B Portugal

disruptiva em algum dos critérios poderd proporcionar uma subida significativa da posicao
ocupada pela UPL.

2.3. A natureza do universo UP e das instituigcdes de investigagdo e inovagdo a ela
associadas

Se a magnitude do universo é ja em si um fator de complexidade, a sua natureza agrava essa
complexidade. Na verdade, ndo apenas as 14 unidades organicas que integram o universo
restrito da UP constituem pela sua diversidade e condi¢des de posicionamento um elemento de
dificil acomodacdo num quadro estratégico global e comum, como a realidade das instituicdes
de investigacdo, inovacdo e transferéncia de conhecimento que nasceram por extensao a partir
da UP introduz uma nova “camada” de complexidade. Neste ultimo caso, aquilo que se
convencionou designar por instituicdes de inter-face neste momento ja nao reflete a diversidade
de situagdes criadas. Para além disso, o sub-universo composto por estas instituicdes apresenta
uma extrema diversidade de estatutos e de modalidades de participacdo da UP nos corpos
sociais dessas instituicdes, o que significa diferentes possibilidades da UP influenciar o rumo
estratégico de tais entidades. Ndao esquecendo ainda que, tal como as UO, também estas
entidades tém autonomia para realizar o seu préprio planeamento estratégico.

O reconhecimento desta complexidade esta para além do facto destas unidades serem ou ndo
incluidas na consolidagdo de contas UP, questdo que ndo estd ainda devidamente estabilizada.

Como elemento de contexto, este registo tem evidentes implicagdes sobre a natureza do
proprio Plano Estratégico UP e sobre o tipo de enquadramento estratégico ou “chapéu” que
deve resultar desse processo de planeamento para as unidades diversas que integram o
universo que se deseja em evolugdo sustentada para um ecossistema. Existe a este propdsito
uma procura de um equilibrio necessario entre a relevancia operativa das orientagdes
estratégicas que emanem do posicionamento UP e a autonomia necessaria das UP e entidades
de extensdo para conduzirem as suas prdprias estratégias e cimentarem o seu proéprio
posicionamento nacional e internacional, sobretudo na sequéncia da procura competitiva de
fundos de financiamento a que estdo subordinadas. Por outras palavras, o posicionamento
estratégico UP ndao pode ser tdo amplo e vago que seja acomodavel por todas as unidades do
universo, mas também ndo pode ser tdo seletivo e prescritivo que bloqueie e iniba a autonomia
estratégica de cada uma das unidades.

Atribuimos a este elemento de contexto uma enorme importancia e ele marcarad seguramente
o modelo de posicionamento estratégico para o qual possamos contribuir através da presente
assisténcia técnica. A ideia central consiste em considerar que a passagem de um universo
relativamente complexo a um ecossistema coerente, agil e que tira partido da sua diversidade
para trabalhar o seu posicionamento é um enorme desafio cuja dimensdo tem de ser aferida em

1 0s desenvolvimentos em torno de um dos indices mais populares, o da National Taiwan University,
ilustra essa evidéncia. Ver nesse sentido “A Universidade do Porto no Performance Ranking of Scientific
Papers for World Universities — NTU Ranking 2020”, Reitoria da UP, Gabinete de avaliagdo e qualidade, 14
de outubro de 2020
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funcdo dos recursos disponiveis e dos modelos de governacdo e governanca que é necessario
conceber e implementar.

3. QUESTOES METODOLOGICAS
3.1. Fundamentos principais

A QP trabalha regularmente estas matérias com recurso e inspiracdao na chamada “resource-
based theory” (RBT)>. N3o sendo este o local certo para dissertar sobre esta abordagem do
planeamento estratégico, ela pode ser sinteticamente descrita como uma abordagem as
organizacdes com base nos recursos, ou ativos especificos dessas organiza¢des no sentido de as
diferenciarem e tornarem inimitaveis pelo menos durante um dado periodo que se pretende o
mais longo possivel. Nos desenvolvimentos que a equipa da QP tem vindo a realizar sobre esta
abordagem, a diferenciacdo e inimitabilidade anteriormente referidas atingem-se mais pela
combinacio criativa e Unica desses recursos /ativos do que pela existéncia de um vetor estatico
de recursos. Como é compreensivel, a réplica concorrente de uma combinacdo bem-sucedida é
enormemente mais dificil de ser conseguida do que um vetor estatico de recursos por mais
inovador que ele se apresente na sua composicao.

Uma das criticas mais frequentemente ouvidas sobre a abordagem da RBT é que ela ignora ou
desvaloriza as condi¢des de inser¢do no mercado. E sabido que esta abordagem n3o atinge os
mesmos desenvolvimentos de outras abordagens como por exemplo a da vantagem
competitividade de Porter. Mas é um erro considerar que a RBT ignora ou desvaloriza as
condicbes de mercado. Sem as considerar, a avaliacdo do potencial estratégico dos
recursos/ativos possuidos é impossivel ou inconsequente. Mas, inequivocamente, a RBT
diferencia-se pelo seu foco nos recursos e, de acordo com os nossos desenvolvimentos, nas
combinagdes virtuosas (a questdo organizacional e da inovagdo) que é possivel realizar entre os
mesmos. Ou seja, a abordagem proposta aponta para o entendimento da competéncia coletiva
das organizagdes como algo de dinamico e construido, mais especificamente uma combinatdria,
intrinsecamente dindmica na sua natureza e fonte da inimitabilidade visada.

Como é bom de notar, o foco de toda esta literatura encontra-se na organiza¢ao “empresa”. Os
desenvolvimentos que o trabalho QP tem permitido concretizar opera a devida translacao do
ambiente empresarial para organiza¢ées ou instituicdes como a UP e o seu ecossistema,
procurando assegurar que essa translacao integre devidamente o contexto institucional em que
vai ser aplicado.

3.2. O modelo analitico utilizado

Na pratica anterior de planeamento estratégico concretizada pelos servicos da Reitoria da UP
emerge claramente a utilizacdo do Balance Scorecard, modelo de apresentagdo formal e da
bateria de indicadores que a ele andam associados. Ndo é pretensdo da QP que os servigos

2 Jay Barney (1991), “Firm Resources and Sustained Competitive Advantage”, Journal of Management,
volume 17, n? 1, pp.99-120 e David J. Teece (2009, 2013), Dynamic Capabilities & Strategic Management,
Londres: Oxford University Press sdao referéncias seminais num largo universo de referéncias que
poderiam ser trazidas para esta fundamentacgao.
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técnicos da Reitoria da UP quebrem com essa experiéncia. Mas do ponto de vista da assisténcia
técnica que a QP prestard a esse processo ja em movimento utilizaremos um diferente modelo
analitico, em torno do qual foram realizados os processos de auscultacdo de UO e das restantes
unidades do universo QP selecionadas para auscultagao.

Esse modelo assenta na combinacao de trés dimensdes analiticas:

Dimensoes analiticas

Posicionamento face a envolvente

Descricao

Identificacdao das principais macrotendéncias que
influenciam as universidades e instituicdes de investigagdo
e inovagao

Reatividade ou proatividade de adaptagao a essas
macrotendéncias

Autoavaliagdo de recursos/ativos
diferenciadores

Avaliagdo de forgas internas, ndo sé com base em recursos
diferenciadores mas também na capacidade de os
combinar através de processos organizacionais ou de
dinamicas de cooperacgao informal ou espontanea de
recursos

Perspetivas de (re) posicionamento

Como a entidade perceciona a sua insergao no universo UP,
atual e prospectivamente e como perceciona a sua insergao
no espaco nacional e internacional

Sintese

Principais implica¢des do ponto de vista da Visao
Estratégica UP e do seu posicionamento nacional e
internacional

Fatores criticos identificados

3.3. Desenvolvimentos

3.3.1. Macrotendéncias

O enunciado seguinte foi aplicado com as devidas adaptagdes as UO e as restantes entidades do

universo QP:

= Declinio demografico

Macrotendéncia analisada enquanto trago estrutural da sociedade portuguesa nos
proximos tempos com manifestacdes para cuja minimizagdo e abordagem a UP se pode
posicionar em diferentes dreas do conhecimento, mas também enquanto tendéncia que
atinge a prépria UP através do envelhecimento de docentes e investigadores com
exigéncias de renovacdo etaria e geracional.

Transformagao digital das sociedades e das organizagoes

Macrotendéncia que deve ser entendida simultaneamente do ponto de vista dos
desafios que ela coloca a prépria organizagdo UP e das suas unidades (em termos de
metodologias e ambientes de aprendizagem, organizacdo interna, comunicacdo, etc) e
também principalmente do ponto de vista da capacidade de producdo e transferéncia
de conhecimento para resposta a transformagdo digital da sociedade e das
organizagdes. Macrotendéncia a que correspondem também agendas europeias e
nacional com significado no horizonte 2030.
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Afirmacdo das Universidades como ativos diferenciadores de projetos urbanos (de
Cidades ou aglomeracdes metropolitanas) e/ou projetos de Regides

Tendéncia para em diferentes niveis da hierarquia urbana nacional e mundial as
Universidades e as instituices de investigacdo e inovagdo surgirem associadas a
projetos de afirmacdo e branding urbanos ou de Cidades-regido, em estreita articulagao
com as estratégias de internacionalizacdo dos territérios e das préprias Universidades e
instituicdes de investigacdo e inovagao.

Mobilidade e atra¢do/repulsio de talentos (internacional e nacional)

Embora a circulacdo de pessoas esteja a ser fortemente atingida pelo surto pandémico,
as questdes da mobilidade e da atragdo/repulsdo de talentos tenderdo a impactar
universidades e instituicbes de investigacdo e inovacdo com as inevitaveis
consequéncias de desenvolvimento desigual que as diferentes condicGes de atracao
tenderdo a gerar (gaps salariais; massas criticas de pessoas qualificadas que tendem a
atrair mais pessoas qualificadas; amenidades ambientais e residenciais; seguranca;
desigual dinamismo dos sistemas de inovacdo em que as Universidades se inserem,
etc.).

Crescente relevancia das atmosferas e vivéncias dos campus e instalacdbes como
fatores de diferencia¢ao e de atratividade

Em contextos de forte disseminacdo do conhecimento cientifico e técnico codificado e
da melhoria das condicdes de acessibilidade a esse conhecimento, os ambientes de
atmosferas e vivéncias dos campi universitarios e de infraestruturas de investigacdo
tendem a emergir como fatores relevantes de diferenciacdo e atratividade através dos
niveis de socializacdo e disseminacdo e conhecimento técito que proporcionam e do
estimulo as praticas colaborativas que podem potenciar.

As "arts e humanities" como contributos para uma formag¢do mais ampla do que a
comandada pela légica da especializagdo tecnoldgica

Macrotendéncia fortemente associada a rejeicdo da formagdo extremamente
especializada quando ndo completada pela combinagdo com as questSes da
criatividade, da cultura e da formacao artistica, numa linha de aumentar a importancia
da componente “NOT FOR PROFIT” da educagao em geral.

Desafios societais da sustentabilidade e das alteracgdes climaticas

Agendas imperiosas e fortemente relacionadas com a aposta europeia no horizonte
2030 para as quais praticamente todas as universidades e centros de investigacdo e
inovacdo se estdo a posicionar com dominios como a economia e sociedade circular, a
transicdo energética e a descarbonizagdo e a organizac¢do territorial associada como
focos de pluridisciplinaridade e interdisciplinaridade e de transferéncia de
conhecimento.

Crescente relevancia e notoriedade das fungOes investigacao e transferéncia de
conhecimento nas Universidades e Centros de Investigagao

A educacdo e a aprendizagem “research based” como fatores de diferenciacdo e
hierarquiza¢do das Universidades e as exigéncias organizacionais que a transferéncia de
conhecimento exige com a tendéncia associada para as politicas publicas nacionais e
europeias concentrarem apoios a entidades posicionadas para a transferéncia de
conhecimento.

Organizagao interna para a transferéncia de tecnologia
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Tendéncia para as organizagdes com melhores praticas e resultados em termos de
transferéncia de tecnologia se diferenciarem do ponto de vista da agilidade e
flexibilidade organizacional, assumirem culturas de mérito internas baseadas na
inovagdo e em resultados, intensificarem o envolvimento com envolvimento
empresarial e o relacionamento com fundos de capital de risco e de investimento em
geral, etc.

Internacionalizacdo e redes de cooperagao internacional como elementos de
posicionamento das Universidades e das infraestruturas de investigagao
Macrotendéncia associada a fortissima proatividade, frequentemente apoiada por
politicas e fundos publicos, das estratégias das Universidades e instituicbes de
investigacdo e inovagdo para disputar, animar e liderar redes de cooperagdo a nivel
internacional, com varias configuracbes desde as redes protagonizadas por
investigadores e suas equipas até a modalidade de grandes consdrcios internacionais de
universidades. No plano europeu, esta tendéncia acompanha a evolugdo dos apoios a
investigacdo cientifica e 4 inovacdo privilegiarem processos de acesso competitivo
internacionalmente falando a fundos de financiamento.

Alteragdes nos mercados de trabalho: de que modo os aspetos da navegacgao
profissional e da aprendizagem ao longo da vida influenciam curricula oferecidos e
modelos de transmissdao de conhecimento nas Universidades

As tendéncias observadas na reorganiza¢do dos mercados de trabalho e nas exigéncias
de navegagdo profissional mais complexa que essas altera¢des induzem em termos de
procura de formagdo por parte de trabalhadores e quadros impactardo ndo sé as
Universidades em termos de ofertas curriculares, mas também em termos de criagao de
ambientes de aprendizagem e de relacionamento futuro com os seus diplomados. A
aprendizagem ao longo da vida (ALV) é uma féormula que sintetiza essas alteragcdes com
implicagdes bem mais vastas do que o fendmeno da educagdo-formagdo para a
senioridade.

Influéncia na génese das politicas publicas

Embora esta tendéncia seja fortemente dependente do modelo de geragdo e
fundamentacdo de politicas publicas (mais ou menos baseadas em investigacdo e
avaliacdo, ou simplesmente ditadas por sondagem e exploracdo/experimentacdo
através dos media (incluindo redes sociais), existe evidéncia de que constitui matéria de
diferenciacdo e posicionamento de Universidades, designadamente através de uma
participagdao mais organizada na criacdo de condi¢des a montante do debate publico,
tornando-o menos vulnerdvel a posicdes extremadas e ndo cientificamente
fundamentadas.

Macrotendéncias associadas a contextos pés COVID-19

As consequéncias econdmicas, sociais e sanitdrias de uma pandemia com permanéncia
tdo longa vao ser de molde a permitir que a antecipa¢cdo das macrotendéncias
associadas a contextos pés COVID-19 abra inimeras e diversificadas oportunidades de
posicionamento para as Universidades e instituicdes de investigacdao e inovagao. A UP
ndo serd exce¢do e sera relevante avaliar em que medida este campo abre
oportunidades concretas de posicionamento estratégico.

Outras macrotendéncias que entendam relevantes para o posicionamento da unidade
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O modo como estrategicamente as UO e as instituicdes de investigacdo e inovacdo do
ecossistema UP avaliam a envolvente e o seu contexto externo constituem em si mesmo
um recurso estratégico de posicionamento, pelo que o exercicio a realizar integra um
convite de apreciagao critica das macrotendéncias por nés identificadas, podendo o seu
enunciado ser mais robusto. Qualquer exercicio desta natureza secciona a referida
envolvente pelo que qualquer formulacdo é passivel de critica e adaptacdo. A
preocupacao foi entretanto de propor um enunciado de macrotendéncias baseado em
literatura e em evidéncia.

3.3.2. Recursos/ativos e suas combinacdes

A metodologia praticada pela Quaternaire Portugal em exercicios de planeamento estratégico
desta natureza atribui uma grande relevancia aos recursos-ativos (de natureza ampla e ndo
limitados aos mais divulgados recursos humanos) que as organizagdes reconhecem possuir para
multipla e diversamente combinados concretizarem os posicionamentos desejados no contexto
das macrotendéncias de enquadramento anteriormente referidas.

Nesse contexto, foi proposto as UO e instituicGes de investigacdo e inovagdo que avaliassem
quais as forcas (e obviamente debilidades) que associam a esta tipologia de recursos-ativos
existentes mobilizaveis pela entidade (numa escala de 1 a 5 em que 1 corresponde a situacGes
de nula ou muito pouca importancia e 5 a situagdes de fortissima importancia):

= Recursos de conhecimento e experiéncia do corpo de docentes e investigadores;

= Recursos laboratoriais;

= Recursos de equipamentos e instalagdes para atividades letivas;

= Recursos de investigacdo ja produzida na entidade ou para ela trazida pelo
recrutamento de novos investigadores;

=  Ambientes e atmosferas internas estimuladoras da criatividade;

= Cultura de mérito de atribuicdo de resultados e de fixacdo de remuneracoes;

= Corpo de quadros técnicos;

= (Criatividade e capacidade organizativa de alunos e das suas organizacGes
representativas

= Recursos de notoriedade externa da entidade e dos seus investigadores;

= Parcerias estabelecidas com outras entidades da sociedade civil e do sistema
universitario;

= Capacidade de participa¢do e/ou de lideranca de redes internacionais;

= Recursos técnicos organizacionais e administrativos, designadamente de gestdo de
projetos europeus e de gestdo/promocgdo de patentes;

= Recursos-ativos para a transformacao digital;

= Qutros recursos que entendam individualizar e destacar.

Tal como foi anteriormente referido, privilegia-se nesta analise ndo s6 o modo como as unidades
UP hierarquizam a importancia atual ou futura destes recursos, mas também a sua capacidade
de estabelecer combinatdrias entre eles, identificando neste caso que solugdes organizaveis sdo
utilizadas para tornar eficaz e efetiva essa combinacdo, avaliando as condi¢cdes de
replicabilidade ou de particularidade das mesmas.
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3.3.3. Perspetivas de (re) posicionamento

A andlise de (re) posicionamento a realizar a partir do pronunciamento das UO e das instituicdes
de investigacdo e inovagdo do universo UP envolve essencialmente trés niveis:

= QO posicionamento da UO/instituicdo de investigacdo e inovagdo no universo UP;

= O posicionamento no contexto nacional sobretudo em relagdo a instituicdes similares
gue disputam o mesmo campo de reconhecimento;

= O posicionamento internacional, orientado sobretudo para as perspetivas de
internacionalizacdo que a entidade antevé como possivel e desejavel, no que ela
significa de participagdo em redes de investigagcdao internacionais, de acesso a
financiamentos externos, de captacdo de alunos e investigadores estrangeiros e de
cooperacdo em geral com outras universidades e instituicdes de investigacdo e
inovagao.

No que respeita ao posicionamento no universo UP, foram identificadas as seguintes dimensdes
relevantes:

= Graude influéncia do posicionamento UP na UO /instituicdo de investigacdo e inovacdo
(nulo, baixo, médio, forte);

= Grau de influéncia do posicionamento da instituicdo de investigacdo e inovagao no
posicionamento UP (idem);

= Atividades de cooperacdo e parceria com Unidades Organicas UP, designadamente
através da participa¢do de investigadores na entidade inseridos nos quadros dessas UO;

= Partilha de campus e outras instala¢des UP;

= Regimes de remuneragao de investigadores com vencimento pago pelas UO: que regras
e que modelos?

= Prestacdo de servicos versus atividades de investigacdo: qual o posicionamento da
entidade?

= Reagdo e apreciagdo critica da entidade aos trabalhos em curso do planeamento
estratégico UP;

= Qutros aspetos que a especificidade de cada entidade justifique dever ser tratado.

No que respeita ao posicionamento nacional, foram identificadas as seguintes dimensées
relevantes:

= |dentificacdo de projetos de reorganizacdo e investimento de instituicdes similares que
possam ser entendidos como ameaca ao posicionamento pretendido pela unidade;

= Posicionamento em relacdo a agendas nacionais de maior relevancia (transformacdo
digital; reindustrializagao; agenda climatica e da sustentabilidade ambiental; Estratégia
Nacional de Especializagdo Inteligente e Estratégias Regionais de Especializagao
Inteligente; PPR e Estratégia PT 2030);

= Posicionamento pretendido em matéria de apoio a génese das politicas publicas;

= Posicionamento face ao Sistema de Universidades e Politécnicos da regido Norte;

= Experiéncia e grau de envolvimento com fundos de capital de risco e outros fundos de
investimento nacionais;

= Posicionamento em termos de responsabilidade social.
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No que respeita ao posicionamento internacional, foram identificadas as seguintes dimensdes
relevantes:

=  Percentagem de receitas asseguradas por participacdo em projetos europeus e
internacionais em geral?

= Nivel de conforto quanto a estratégia de internacionalizacdo prosseguida pela UP
através dos seus servigos centrais competentes;

= Assuncdo de alguma geoestratégia especifica para suportar a estratégia de
internacionalizagdo (do tipo por exemplo Unido Europeia, mundo da lusofonia, universo
anglo-saxdnico, paises em desenvolvimento ndo PALOP, cooperacdo inter-regional e
transfronteirica, etc.)?

= Experiéncia e grau de envolvimento com fundos de capital de risco e outros fundos de
investimento internacionais?

3.4. Nota final

As notas metodoldgicas anteriormente apresentadas enquadram essencialmente o trabalho de
auscultacdo e de interacdo com as Unidades Organicas e com as institui¢cGes de investigacdo e
inovacdo que integram o universo alargado UP.

Este quadro metodoldgico orienta assim a primeira formulacdo de linhas de estratégia a discutir
e validar com a Equipa Reitoral. Esse primeiro momento de discussdo permitira identificar as
linhas de estratégia que sera necessario aprofundar para integracdo no sistema de planeamento
estratégico da Reitoria da UP e certamente suscitar novas ideias para aprofundamento.

Em funcdo dessa clarificacdo, o quadro metodoldgico sera revisto, de modo a ser explicita a sua
divisdo em duas dimensdes: a dimensdo mais estratégica e a dimensdo mais operacional.
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